
 
 
 
 

              
 

Quality Management Lead, certifica que el Sistema de 
Gestión de Calidad de la Organización: 

 
OTP SERVEIS D’ENGINYERIA, S.L. 

C/ Sócrates, 66 
08030, Barcelona 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

         
 
                                                     

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

QML. Quality Management Lead, S.L. 
C/ Consejo de Ciento 6, 08210 Barbera del Valles.  

Ha sido auditado y evaluado conforme a la Norma de Referencia: 

ISO 9001:2015 
9009001:2015 

El sistema de gestión ha sido encontrado conforme para las 
siguientes actividades reflejadas en su alcance de: 

Servicios de ingeniería, de legalizaciones, proyectos, 
direcciones de obra i asesoramiento técnico.   

Numero de Certificado: 
 
Certificación inicial:  
Fecha de emisión:  
Caducidad del certificado: 
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La Política de Calidad de OTP Serveis D'Enginyeria S.L. se basa en:  

 

• Servicio integrado: asesoría + proyecto técnico + tramitación.  

• Diligencia en el desarrollo de proyectos.  

• Cumplimiento de la normativa, procurando la mínima inversión del cliente con 

la máxima eficiencia. 

• Comunicación e información continua al cliente.  

• Procurar la máxima satisfacción del cliente.  

• Disponer de herramientas informáticas que faciliten la gestión de los 

proyectos.  

• Garantizar la rentabilidad de los proyectos.  

• Asegurar la competencia de colaboradores internos o subcontratados.  

• Colaborar estrechamente con las partes interesadas de la empresa, clientes, 

proveedores, organismos oficiales, colaboradores, etc. facilitando la 

disponibilidad de nuestra Política de Calidad en nuestra web de libre 

accesibilidad para todas las partes interesadas.  

• Considerar la calidad como aspecto clave de todas las actividades para 

asegurar la eficacia y eficiencia de los procesos, proporcionando un marco de 

referencia para establecer los objetivos de calidad, con un claro compromiso 

de cumplir con los requisitos aplicables y la legislación vigente, fomentando la 

mejora continua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oriol Perna 

Gerente 

Barcelona, 10 de Diciembre de 2021 

 

 
   

 
info@otp.cat 
www.otp.cat

T (+34) 932 744 949 
F (+34) 932 744 948

C. Sòcrates, 66 
08030 Barcelona


